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主な内容 
Ⅰ．令和３年度 社会福祉法人回生会 事業所の取り組み  

    ①ケアハウスひまわり ②グループホームあさひ 

    ③特別養護老人ホームあさひ ④ヘルパーステーションひまわり 

Ⅱ. 各事業所のご相談受付について Ⅲ．令和２年度 行事報告  

Ⅳ．令和２年度 利用者・家族アンケート結果報告 

Ⅴ．令和２年度 社会福祉法人回生会決算報告 

Ⅵ．令和２年度 苦情・相談・事故報告  Ⅶ．編集後記 

回生会 
 



 

  

  

 

  

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

  

   

   

 

  

 

 

   

 

 

                  

 

 

 

 

ケアハウスひまわり 

ご
家
族
と
の
面
会
で
大
切
な
ひ
と
時
を…

 

心
と
体
の
健
康
を
目
指
し
て 

直
接
お
会
い
し
て
の
面
会
は
ま
だ
で
き
ま
せ
ん
が
、
感
染
症
対
策
で

窓
越
し
の
面
会
や
、
テ
レ
ビ
電
話
等
で
の
面
会
が
可
能
で
す
。 

施
設
生
活
に
楽
し
み
と
潤
い
を 

気の合う仲間と趣味を楽しむ 

職員に気軽に相談できる 

散歩で体力作り 

器用な手先で工作を 

「夏」のお題で考え中… 

「作品、賞とったよ！」 

入
居
者
の
皆
様
か
ら
、
日
頃
感
じ
て
い
る
事
や
思
っ
て
い
る

事
等
を
「
川
柳
」
と
し
て
募
集
致
し
ま
し
た
。
た
く
さ
ん
の
方

が
参
加
し
て
下
さ
り
、
す
ば
ら
し
い
作
品
を
数
多
く
頂
き
ま
し

た
の
で
ご
紹
介
致
し
ま
す
。 

 

ひ
ら
め
い
た
！ 

・歩
行
器
に 

も
て
あ
そ
ば
れ
て 
足
も
つ
れ 

・春
霞 

あ
さ
ひ
輝
き 

高
根
川 

・お
じ
い
さ
ん 

二
、
三
回
呼
ば
れ
た 

ワ
シ
の
事 

・こ
の
頃
は 

朝
の
体
操 

骨
が
鳴
る 

・爽
や
か
な 

風
に
吹
か
れ
て 

気
持
ち
よ
さ 

杏園にて 



 

  

認知症高齢者グループホームあさひ 

笑
顔
に
あ
ふ
れ
る
毎
日 

  

プ
ラ
ン
タ
ー
で
野
菜
や
フ
ル
ー
ツ

作
り
に
挑
戦
し
、
毎
日
観
察
し
て
成
長

を
楽
し
み
に
し
て
い
ま
す
。 

プランターで野菜作りに励んでいます。 身体を動かす行事を充実しています。 

こまめな引継ぎ、情報の共有に努め、職員全員が 

同じサービスを提供できるようにしています。 

報
・
連
・
相
の
強
化 ご家族との会話も楽しまれています。 



 

  
特別養護老人ホームあさひ 

『 』  

体
操
や
体
を
動
か
す

ゲ
ー
ム
を
し
て
健
康
づ

く
り
を
し
て
い
ま
す
。 

み
ん
な
で
一
緒
に
体
力
ア
ッ
プ
！ 

何
に
楽
し
み
を
感
じ
る
か 

 
 

い
ろ
い
ろ
と
や
っ
て
み
よ
う 

大
切
な
人
と
会
っ
て
心
も
元
気
に
！ 

Webでの面会もできますが、窓越しで会って

お話をすることもできます。 



 

  

住
み
慣
れ
た
地
域
で 

 
 

 
 

 
 

 

い
つ
ま
で
も 

         
 
 
 

 

   
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

ご
利
用
者
の
ご
自
宅
を
訪
問
し
、
ご
自
身
で
は

困
難
に
な
っ
て
き
た
こ
と
を
一
緒
に
行
い
、
ご
自

宅
で
の
生
活
が
長
く
継
続
で
き
る
よ
う
お
手
伝

い
さ
せ
て
頂
き
ま
す
。 

皆
様
が
安
心
し
て
生
活
が
出
来
る
よ
う
努
め

て
参
り
ま
す
。 

施設をご利用したい時のご相談をお受けします。 

ケアハウスひまわり 

相談員 遠藤美由喜 

 

生
活
相
談
員
と
し
て
13
年

目
と
な
り
ま
し
た
。
入
居
者
の

皆
様
が
安
心
し
て
笑
顔
で
過
ご

せ
る
よ
う
に
職
員
一
同
、
日
々

取
り
組
ん
で
お
り
ま
す
。
ご
入

居
に
関
す
る
ご
相
談
は
随
時
受

付
し
て
お
り
ま
す
。
お
気
軽
に

お
問
い
合
わ
せ
下
さ
い
。 

ヘルパーステーションひまわり 

 

在
宅
で
の
生
活
が
維
持
で
き

る
よ
う
お
手
伝
い
さ
せ
て
い
た

だ
い
て
い
ま
す
。 

 

お
困
り
の
こ
と
が
あ
り
ま
し

た
ら
、
い
つ
で
も
ご
相
談
く
だ

さ
い
。 

管理者 中山美千代 

グループホームあさひ 

 

認
知
症
の
症
状
に
よ
っ
て
生

活
に
お
困
り
の
方
や
施
設
利
用

を
お
考
え
の
方
な
ど
の
ご
相
談

を
お
受
け
致
し
ま
す
。 

 

施
設
窓
口
や
お
電
話
で
も
お

気
軽
に
お
声
掛
け
て
く
だ
さ
い
。 

管理者 板垣 茜 

特別養護老人ホームあさひ 

生活相談員 菅沼俊恵

江 

昨
年
９
月
よ
り
、
生
活
相
談
員

と
し
て
勤
務
を
し
て
お
り
ま
す
。

ま
だ
ま
だ
不
慣
れ
な
こ
と
も
あ

り
ま
す
が
、
皆
様
に
と
っ
て
身
近

で
信
頼
し
て
い
た
だ
け
る
よ
う

に
仕
事
に
取
り
組
ん
で
い
き
た

い
で
す
。
い
つ
で
も
お
声
を
掛
け

て
く
だ
さ
い
。 



令和２年度社会福祉法人回生会行事報告 

（令和２年４月１日～令和３年３月３１日） 

 

  

 法人・複合 ケアハウスひまわり グループホームあさひ 特別養護老人ホームあさひ 

４月  春のお茶会 お花見・春の歌の会・スポーツ大会 春の飾り付け・施設内散歩・カラオケ 

風船バレー・アロママッサージ 

鯉のぼり作り 

５月   節句・ボールゲーム大会 

風船バレー大会・リズム体操 

花壇作り・生け花・サッカーゲーム 

歌の会・誕生カード作り・輪送りゲーム 

ハンドマッサージ 

６月   日光浴・ミニ運動会・ハガキ作り 

スポーツ大会・頭の体操 

 

大カレンダー作り・マッサージ 

シャボン玉・足湯・棒体操・輪投げ 

７月  七夕飾り 散歩月間・七夕・縁日・Ａ棟夕涼み会 

Ｂ棟夕涼み会 

七夕飾りつけ・ハンドマッサージ 

シャボン玉・貼り絵・カラオケ 

名前当てゲーム・魚釣りゲーム 

８月  上映会 スポーツ大会 

外出気分でお弁当 

温泉気分で入浴 

夏の写真展・歌の会・ハンドマッサージ 

盆踊り・水風船釣りゲーム・口の体操 

ボールゲーム・旗上げゲーム 

文化祭の作品作り・風船飛ばしゲーム 

９月 敬老会 「防災の日」備蓄品試食会 

秋のお茶会、敬老会 

十五夜・敬老会・球技大会 

おはぎ作り 

写真展・旗上げゲーム・カラオケ 

魚釣りゲーム・シャボン玉・手作業 

輪投げゲーム・敬老のお祝い 

卓上ボーリング 

１０月  十五夜飾りと秋の散歩 

運動会（紙飛行機飛ばし） 

ウォーキング月間・Ａ棟秋の昼食会 

Ｂ棟秋の昼食会・Ａ棟足湯・Ｂ棟足湯 

読み聞かせ・ハロウィンパーティー 

写真展・園内散歩・風船バレー 

紙カップ落とし・紙飛行機飛ばし 

カラオケ・ハンドマッサージ 

ボール遊び 

１１月 朝日地区文化祭 

作品出品 

法話、秋のお茶会 ウォーキング月間・アフタヌーンティー 

文化祭作品作り及び作品掲示・Ａ棟食事

会・Ｂ棟食事会・個人戦オリンピック 

紙ひこうき飛ばし大会 

クリスマスリース作り・本の読み聞かせ 

カラオケ・風船バレー・玉入れ 

トントン紙相撲・サッカーボーリング 

ハンドマッサージ・クリスマス作品作り 

１２月  クリスマスツリー飾り 

クリスマスお楽しみ抽選会 

鏡餅作り 

 

体力作り月間・ハーブ湯・年賀状作り 

お楽しみ会（忘年会）・クリスマス誕生会 

思い出写真館 

ウォーキング月間・冬の写真展 

カラオケ・手足を使ったゲーム 

ボール遊びと体操・魚釣りゲーム 

アロママッサージ・色塗り・ジェンガ 

クリスマス会 

１月  正月行事、新年お茶会 

団子の木飾り 

体力作り月間・お正月遊び・かるた大会 

小正月（だんごの木）・お食事会 

 

写真展・書初め・旗上げゲーム 

棒体操・風船バレー・口の体操早口言葉 

魚釣りゲーム 

２月  節分（豆まき） 体力作り月間・節分・工作（梅の花作り） 

バレンタイン喫茶・スポーツ大会 

 

ウォーキング月間・写真展・節分豆まき 

足湯・バレンタイン作品作り・サッカー 

新聞パタパタゲーム・ひな人形づくり 

紙相撲大会・うちわで風船バレー 

雛壇飾りつけ 

３月  ひな祭り行事 体力作り月間・お雛様・ぼたもち作り 

表彰式 

写真展・ウォーキング月間 

ひなまつり茶話会・DVD鑑賞 

足湯とハンドマッサージ・玉入れゲーム 

ボーリング大会・ゲートボール大会 

物送りゲーム・ひな人形鑑賞写真撮影会 

備考  上記以外で生きがい活動(野菜

作り・手作業・レクリエーショ

ン)を提供。 

≪月行事≫入居者懇談会・図書

館・誕生カード配布・体重測

定 

≪週行事≫頭の体操・手作業 

レクリエーション 

≪毎 日≫朝の体操 

≪月行事≫ 

 対象者の誕生会  

≪週行事≫ 

毎週金曜日：転倒予防体操 

≪日 課≫ 

体操・軽レクリエーション 

※体操は毎日実施 

≪月行事≫ 

転倒予防体操：２回/月（木曜日） 

誕生会：不定期 



 

   

複
合
福
祉
施
設
あ
さ
ひ
全
事
業
所
に

お
き
ま
し
て
、
ご
利
用
い
た
だ
く
皆
様

に
一
層
き
め
細
や
か
な
サ
ー
ビ
ス
を
提

供
す
る
こ
と
を
目
的
に
「
令
和
２
年
度

利
用
者
家
族
ア
ン
ケ
ー
ト
」
を
実
施
い

た
し
ま
し
た
。
ご
協
力
い
た
だ
き
ま
し

て
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。 

ア
ン
ケ
ー
ト
の
内
容
は
日
常
の
サ
ー

ビ
ス
内
容
に
つ
い
て
、
職
員
の
対
応
に

つ
い
て
ど
の
程
度
ご
満
足
い
た
だ
い
て

い
る
か
を
お
答
え
い
た
だ
き
ま
し
た
。

下
記
の
と
お
り
一
部
を
ご
紹
介
い
た
し

ま
す
。 

ア
ン
ケ
ー
ト
で
い
た
だ
き
ま
し
た
貴

重
な
ご
意
見
、
結
果
は
各
事
業
所
で
分

析
し
、
改
善
が
必
要
と
思
わ
れ
る
も
の

に
つ
き
ま
し
て
は
、
各
事
業
所
で
改
善

策
を
講
じ
て
お
り
ま
す
。 

 

ア
ン
ケ
ー
ト
は
毎
年
実
施
す
る
予
定

で
す
。
ア
ン
ケ
ー
ト
に
限
ら
ず
、
日
々
ご

意
見
や
ご
要
望
が
ご
ざ
い
ま
し
た
ら
各

事
業
所
の
相
談
窓
口
や 

職
員
に
お
気
軽
に
ご
相 

談
下
さ
い
。 

66.7%

63.6%

65.6%

65.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

特別養護老人ホーム

グループホーム

ヘルパーステーション

ケアハウス

サービスにご意向が反映され

ているかについての満足度

90.5%

63.6%

72.4%

80.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

特別養護老人ホーム

グループホーム

ヘルパーステーション

ケアハウス

職員の対応についての満足度

66.6%

54.5%

65.6%

80.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

特別養護老人ホーム

グループホーム

ヘルパーステーション

ケアハウス

職員のサービス提供方法の

統一性についての満足度

85.7%

81.8%

72.4%

78.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

特別養護老人ホーム

グループホーム

ヘルパーステーション

ケアハウス

総合満足度

令和３年度も皆様にご満足いただけるサービスを提供できるように 

取組んで参ります。貴重なご意見、ありがとうございました。 

 



  

予算(A) 決算(B) 差異　(A)　－　(B) 備考

介護保険事業収入 236,256,000 236,491,191 -235,191

老人福祉事業収入 88,740,000 88,724,708 15,292

経常経費寄付金収入 5,292,000 5,299,000 -7,000

受取利息配当金収入 341 -341

その他の収入 3,509,000 3,956,096 -447,096

事業活動収入計(１) 333,797,000 334,471,336 -674,336

人件費支出 199,356,700 196,149,549 3,207,151

事業費支出 60,650,000 59,886,864 763,136

事務費支出 44,876,000 45,347,304 -471,304

利用者負担軽減額 300,000 287,820 12,180

支払利息支出 5,436,000 5,210,341 225,659

事業活動支出計(２) 310,618,700 306,881,878 3,736,822

23,178,300 27,589,458 -4,411,158

施設整備等補助金収入 1,160,000 1,160,000 0

施設整備等収入計(４) 1,160,000 1,160,000 0

設備資金借入金元金償還支出 29,110,000 29,109,251 749

固定資産取得支出 4,421,000 4,419,250 1,750

ファイナンス・リース債務の返済支出 787,000 786,672 328

施設整備等支出計(５) 34,318,000 34,315,173 2,827

-33,158,000 -33,155,173 -2,827

その他の活動収入計(７) 0 0

長期運営資金借入金元金償還金支出 9,801,000 9,794,749 6,251

その他の活動支出計(８) 9,801,000 9,794,749 6,251

-9,801,000 -9,794,749 -6,251

-19,780,700 -15,360,464 -4,420,236

-71,258,403 -71,258,403 0

-91,039,103 -86,618,867 -4,420,236

支
出

施

設
整
備

等
に

よ
る
収

支

事
業
活
動
に
よ

る
収
支

(単位：円)

当期資金収支差額合計(１１)＝(３)＋(６)＋(９)－（１０）

令和2年度　社会福祉法人回生会　決算報告

支
出

収

入

勘定科目

事業活動資金収支差額(３)＝(１)－(２)

予備費支出（１０）

施設整備等資金収支差額(６)＝(４)－(５)

その他の活動資金収支差額(９)＝(７)－(８)

前期末支払資金残高(１２)

当期末支払資金残高(１１)＋(１２)

そ
の

他
の

活
動
に

よ
る
収

支

法人単位資金収支計算書

支
出

(自)令和２年４月１日(至)令和３年３月３１日

収
入

収
入



  

-193,221,418 -192,227,046 -994,372

資産の部合計 691,145,929 720,500,088 -29,354,159 負債及び純資産の部合計 691,145,929 720,500,088

0 その他の積立金

-11,695,262

-3,292,394 2,298,022（うち当期活動増減差額） -994,372

-29,354,159

次期繰越活動増減差額

11,000,000152,880 152,880 0 　第３号基本金 0
　　投資有価証券 10,000 10,000 0 国庫補助金等特別積立金 264,228,368 274,929,258 -10,700,890

　　権利

22,306,330

11,000,000

　　有形リース資産 2,294,460 3,081,132 -786,672 　第２号基本金 11,152,883

22,918 47,918 -25,000 基本金 44,459,213

2,584,581 -891,586 　第１号基本金

0 負債の部合計

　　車輌運搬具

-17,658,897
　　構築物 3,743,762 4,928,371 -1,184,609

8,438,555

　　建物 563,644,196 593,336,138 -29,691,942 　リース債務 1,507,788

267,866,403
　　土地 55,435,969 55,435,969 0 　長期運営資金借入金 75,978,597

-32,579,809 固定負債 386,741,850 424,183,591 -37,441,741
　基本財産 619,080,165 648,772,107 -29,691,942 　設備資金借入金

69,661
　仮払金 0 39,258 -39,258 　賞与引当金 6,925,503 5,728,773 1,196,730

126,385 　１年以内返済予定リース債務 786,672 786,672 0

246,590 56,500 　職員預り金 1,592,752 1,523,091

29,109,264 0
　貯蔵品 1,924,049 1,819,615 104,434 　１年以内返済予定長期運営資金借入金 9,794,736 9,794,736 0

110,787,962
　事業未収金 41,951,697 39,412,102 2,539,595 　事業未払金 13,837,865

　現金預金 3,820,838 2,353,898 1,466,940 　短期運営資金借入金 126,891,124

前年度末 増減

流動資産 55,702,874 52,477,224 3,225,650 流動負債 188,937,916 169,155,072 19,782,844

300,120 -12,300287,820

資産の部 負債の部

当年度末 増減

収

益

施設整備等補助金収益 1,160,000

特別費用計（９）

費

用

-1

特

別

増

減

の

部

-994,372

1,159,999
特別増減差額（１０）＝（８）－（９）

2,298,022

-3,292,394

-994,372

1,160,000

1

3

1,160,000

(自)令和２年４月１日(至)令和３年３月３１日

(単位：円)

-550,370

-550,370

-4

増減(A)－(B)

3,930,487

915,663

-1,502,934

547,216

2,796,000

4

-1,048,353

-1,048,349

-2,887,867

固定資産

固定資産売却損・処分損

3,343,216

-69,499

18,842,162

-16,778,382

-142,831

-4

1,160,000

　　その他の固定資産 7,320 7,320

　その他の固定資産 16,362,890 19,250,757
　　土地 8,438,555

　　器具及び備品 1,692,995

635,443,055

　前払費用 303,090

　未収補助金 7,533,720 8,562,666

　立替金 169,480 43,095

668,022,864

-192,227,046

-1,291,934

0 -1

-497,979

2,298,021

0

5,760,711

-994,372

国庫補助金等特別積立金取崩額（除却等）

5,760,711

特別収益計（８）

1 5

1,160,000

-3,292,393

-1,253,904 -755,925

5,004,786

5,210,341

次期繰越活動増減差額（１７）

＝（１３）＋（１４）＋（１５）－（１６）

-193,221,418 -192,227,046

-192,227,046 -188,934,652

サービス活動外費用計（５）

費

用

サービス活動外増減差額（６）＝（４）－（５）

支払利息 5,210,341

3,956,437

259,532

サ

ー

ビ

ス

活

動

外

増

減

の

部

経常増減差額（７）＝（３）＋（６）

3,956,096
サービス活動外収益計（４）

収

益

受取利息配当金収益

その他のサービス活動外収益

341

330,255,367 329,708,151

-11,860,889 -11,718,058

45,347,304 62,125,686

サービス活動収益計（１）

5,299,000 6,801,934

59,886,864 41,044,702

199,595,210 199,664,709
事業費

収

益

費

用
利用者負担軽減額

236,491,191 232,560,704

330,514,899 327,171,683

87,809,045

介護保険事業収益

経常経費寄附金収益

当年度決算(A)

88,724,708

勘定科目 前年度決算(B)

減価償却費 36,999,058 38,290,992

老人福祉事業収益

人件費

サ
ー

ビ
ス

活

動

増

減

の
部

事務費

サービス活動増減差額（３）＝（１）－（２） -2,536,468

5,004,449

国庫補助金等特別積立金取崩額

サービス活動費用計（２）

337

当期末繰越活動増減差額（１３）＝（１１）＋（１２）

繰

越

活

動

増

減

差

額

の

部

当期活動増減差額（１１）＝（７）＋（１０）

1,160,000 1

-994,372 -3,292,394

-193,221,418

基本金取崩額（１４）

その他の積立金取崩額（１５）

その他の積立金繰入額（１６）

法人単位事業活動計算書

法人単位貸借対照表

前期繰越活動増減差額（１２）

国庫補助金等特別積立金積立額 1,160,000

令和３年３月３１日現在

(単位：円)

16,103,162

11,424,574 2,413,291
　１年以内返済予定設備資金借入金 29,109,264-1,028,946

前年度末 当年度末

296,975,659 -29,109,256

85,773,341 -9,794,744

2,294,460 -786,672
　退職給付引当金

44,459,213 0

22,306,330 0

41,389,062 39,140,131 2,248,931

575,679,766 593,338,663

11,152,883 0

純資産の部

純資産の部合計 115,466,163 127,161,425
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令和２年度 苦情相談件数 
 サービス・ 

処遇の内容 

職員の言動・

対応 
個人の嗜好 

契約に関わる 

こと 

制度・施策・法律に

関する要望 
その他 合計 

ケアハウスひまわり 0 2 0 0 0 3 5 

ヘルパーステーションひまわり 0 0 0 0 0 0 0 

グループホームあさひ 0 0 0 0 0 0 0 

特別養護老人ホームあさひ 0 1 0 0 0 0 1 

合 計 0 3 0 0 0 3 6 

 

令和２年度 事故・ヒヤリハット件数及び内訳 
       

事業所名 
事故報告 ヒヤリハット報告 合計 

身体的事故 環境的事故 その他 身体的事故 環境的事故 その他 事故報告 ヒヤリハット 

ケアハウスひまわり 64 1 3 64 5 1 68 70 

ヘルパーステーションひまわり 1 3 5 1 0 0 9 1 

グループホームあさひ 67 1 4 13 2 3 72 18 

特別養護老人ホームあさひ 104 1 8 10 0 0 113 10 

合 計 236 6 20 88 7 4 262 99 

 社会福祉法人回生会では、内出血や擦り傷などの軽微なものも『事故報告』として取扱うため、事故件数が多くなっています。

これからもご利用者の心身の変化を見逃さないためにも、些細な事でも 1 つ 1 つ検証し、大きな事故に繋がらないように取り組ん

で参ります。 
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ど
の
事
業
所
も
ご
利
用
者
の
皆
様
に

楽
し
ん
で
生
活
を
し
て
い
た
だ
け
る
よ

う
に
目
標
を
掲
げ
て
取
り
組
ん
で
い
ま

す
。
今
後
も
施
設
で
の
様
子
は
法
人
広

報
誌
や
事
業
所
だ
よ
り
で
も
ご
報
告
い

た
し
ま
す
。 

こ
れ
か
ら
の
広
報
誌
も
ぜ
ひ
ご
覧
く
だ

さ
い
。 


